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Informe de Seguimiento
Graduado o Graduada en Ingenieria de Organizacion
Industrial de la Universidad Loyola Andalucia

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la
implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido
en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias. Para llevar a cabo el seguimiento de los titulos oficiales, ha establecido los criterios y
directrices necesarios para la valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, formada por expertos nacionales en la materia, que actlan en régimen de
independencia y autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales
de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad Loyola Andalucia, solicita la evaluacion para el seguimiento previo a la renovacion de la
acreditacion del:

ID Ministerio 2503141

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Ingenieria de Organizacion Industrial
Universidad Universidad Loyola Andalucia

Centro Escuela Técnica Superior de Ingenieria (Sede de Sevilla)
Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

Universidad/es Participante/s

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision especifica de seguimiento de la rama correspondiente ha emitido este informe como resultado de la
evaluacion del seguimiento de la titulacion oficial arriba mencionada. Esta evaluacion se ha llevado a cabo
tomando como base el autoinforme de seguimiento del titulo para la convocatoria 2016/2017 y el procedimiento
para el seguimiento establecido por la DEVA.

MOTIVACION

1. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo.

Satisfactorio

Analizado el Autoinforme presentado por los responsables del Grado en Ingenieria de Organizacién Industrial, se
considera que durante el primer afio se ha seguido un proceso adecuado para la implantacién del titulo y se ha
cumplido con la planificacion de la ensefianza establecida en la Memoria de Verificacion del grado. También se
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indica que no han tenido dificultades en la implantacion del titulo de especial relevancia, ni que hayan afectado a la
planificacion, el profesorado y los recursos. Tal como se indica en el Autoinforme, se han impartido todas las
asignaturas, de formacion bésica y obligatorias correspondientes al primer curso especificadas en la memoria de
verificacion, se ha puesto en marcha un programa de practicas en empresa junior (Summer in Company) y se han
constituidos las comisiones para el seguimiento del grado.

El Autoinforme de seguimiento pone de manifiesto que durante este primer afio de implantacion de la titulacion se
ha iniciado los procesos que permitiran una revision periddica del titulo y un control del adecuado cumplimiento del
proyecto académico propuesto en la memoria de verificacion. A partir de este seguimiento inicial se han detectado
incidencias, acciones de mejora y se ha elaborado un plan de mejora para su implementacion. Las acciones de
revision han incluido reuniones de planificacién de las asignaturas (elaboracion integrada de cronogramas),
reuniones de seguimiento de resultados de los alumnos de nuevo ingreso, reuniones de evaluacion de resultados de
asignaturas, ademas de las reuniones de la comision de garantia interna de calidad del titulo.

2. Informacion relativa a la aplicacion del Sistema de Garantia interna de la calidad y su contribucién al
titulo.

Mejorable

En el Autoinforme de seguimiento los responsables de la titulacién ponen de manifiesto que el sistema de garantia
de calidad esta implementado y funciona de forma apropiada para el Grado en Ingenieria de Organizacion Industrial.
Se ha constatado que este sistema recibe la informacion apropiada para la mejora del titulo, evidenciando que el
titulo estd sometido a un proceso de mejora continua. Durante el curso académico 2015/2016, primer afio de
implantacién del titulo, se han desplegado todos los procedimientos a excepcion de la evaluacion de las practicas
externas o la insercion laboral de los graduados que requieren un mayor despliegue del titulo. Se efectta un analisis
de los resultados de los procedimientos implementados incluyendo datos de los diferentes indicadores. En futuros
Autoinformes, conforme avance la implantacion del titulo, se ha de incluir la informacion sobre la evolucion de estos
indicadores a fin de estudiar y evaluar su tendencia.

El Autoinforme de seguimiento aporta informacion concreta sobre la composicion de la Comision de Garantia Interna
de Calidad (CGIC) y sobre el nimero de reuniones que ha realizado durante el curso 2015/16. Sin embargo, no se
suministra informacién sobre os temas mas significativos tratados, conclusiones y acuerdos adoptados en las
mismas. Las actas de las reuniones de esta comisién se indica que son publicas a través del gestor documental,
pero no se suministra un enlace para poder consultar estas actas.

El Autoinforme de Seguimiento hace referencia a que durante el curso 2015/2016 se dispuso de una herramienta
interna para la gestion documental que presentaba limitaciones en cuanto a la interfaz, gestion de usuarios,
permisos, etc. Que actualmente ya se dispone un gestor documental utilizado para realizar el Autoinforme de
seguimiento, sin embargo, no se aporta ninguna informacién sobre el mismo.

RECOMENDACION: Se recomienda en futuros Autoinformes incluir informacion mas detallada y efectuar una
valoracion sobre la dindmica de funcionamiento de la Comisién de Garantia de Calidad, conclusiones y/o acuerdos
adoptados, localizacion de las actas, etc. Asi como una valoracion del funcionamiento de la CGICT.
RECOMENDACION: Se recomienda aportar mas informacién sobre el gestor documental y realizar una valoracion
sobre su uso y aplicabilidad.

3. Profesorado
Insuficiente

En el Autoinforme de seguimiento del grado se aporta informacién sobre los doctores y no doctores por areas de
conocimiento del 2015/16. Sin embargo, no se proporciona ninguna informacion correspondiente al curso 2015/16
sobre el niUmero de profesores, nimero y porcentaje de profesores doctores, el porcentaje de profesores a tiempo
completo y tiempo parcial, las categorias de profesorado, asi como sobre la cualificacién y experiencia docente
(quinquenios) e investigadora (sexenios) del profesorado implicado en el titulo.

El Autoinforme suministra informacién sobre las actividades realizadas para el correcto desarrollo de las
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ensefianzas. Se aporta una informacion clara y especifica sobre los mecanismos de coordinacion docente del grado,
indicando los organismos, unidades y personas que participan y se concretan las acciones realizadas durante el
curso 2015/16, aunque no se aportan las actas de las reuniones de coordinacion. Con respecto a las acciones
realizadas para incrementar la cualificacién docente del profesorado se considera que se aporta la informacion
suficiente. Sin embargo, no se aporta ninguna informacion sobre sustituciones

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO: Se debe en futuros Autoinformes aportar informacion que
permita valorar la adecuaciéon del profesorado implicado en el titulo, indicando especificamente nimero de
profesores, categoria, nimero de doctores, y su experiencia docente e investigadora (quinquenios, sexenios, y otros
datos similares), porcentajes de profesores a tiempo completo y tiemplo parcial. Se debe hacer incidencia en las
modificaciones respecto a la Memoria verificada en la estructura del profesorado.

RECOMENDACION: Se recomienda en futuros Autoinformes incluir informacion sobre la localizacion de las actas de
las reuniones de coordinacion docente (pagina web, etc.) informando sobre los temas tratados y los acuerdos
adoptados.

RECOMENDACION: Se recomienda en futuros Autoinformes incluir informacion sobre sustituciones.

4. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.
Mejorable

Los responsables del titulo ponen de manifiesto de forma general la evolucién de las infraestructuras desde la
aprobacion de la memoria de verificacion hasta la implantacién del grado el curso 2015/16, principalmente
asociadas a la incorporacion de equipamiento para materias de corte profesional, el incremento de grupos y el
refuerzo de las metodologias de ensefianza mediante nuevos sistemas telematicos. Pero no se aporta informacion
sobre la descripcion de las dependencias e infraestructuras orientadas a la docencia, ni la correspondiente a los
recursos humanos disponibles que permita una valoracion de su adecuacion durante el curso 2015/16.

En el Autoinforme se ha efectuado un andlisis y valoracién de la adecuacién de los servicios necesarios para poder
garantizar la orientacion académica y profesional del estudiante, lo que se identifica como una buena practica
llevada a cabo en el grado. Se detallan varias actuaciones realizadas durante el curso 2015-2016.

RECOMENDACION DE ESPECIAL SEGUIMIENTO: Se debe en futuros Autoinformes incluir una descripcion de
infraestructuras y materiales, como por ejemplo aulas disponibles y tamafio de las mismas, aulas de informatica,
biblioteca, laboratorios, etc. para el correcto desarrollo de la docencia teniendo en cuenta el tamafio de los grupos,
el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza-aprendizaje. También se deberia hacer
una breve descripcion y andlisis del personal de apoyo y del personal de administracion y servicios involucrado. Que
permita analizar y valorar su adecuacion.

5. Indicadores
Satisfactorio

En el Autoinforme de Seguimiento presentado por los responsables del grado se han recogido los indicadores
cuantitativos establecidos en el documento aprobado por la Comision Universitaria para la Regulacion del
Seguimiento y la Acreditacion-CURSA (tasa de eficiencia, tasa de graduacion, tasa de abandono y tasa de
rendimiento). SE ha de tener en cuenta que al ser el primer afio de implantacion del titulo el Gnico indicador que se
ha podido calcular es la tasa de rendimiento, con un valor del 61,20% inferior al objetivo fijado en la memoria de
verificacion (70%), si en el futuro se mantienen estos resultados se deberan analizar las causas y tomar las acciones
oportunas para mejorar los resultados. Ademas, se han aportado otros indicadores complementarios como son la
tasa de éxito, la tasa de rendimiento de los estudiantes, o la nota media de ingreso. En general se observan unos
resultados satisfactorios, pero es pronto para realizar un analisis detallado de los mismos ya que la titulacion se
encuentra en el primer afio y estos resultados todavia son poco representativos. Cuando se avance en el despliegue
de la titulacién en el andlisis de los resultados se deberian considerar aspectos de segmentacion (segun
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puntuaciones de acceso de los estudiantes, cursos, asignaturas, TFG), asi como una comparativa con valores de
indicadores internos (centro y de la universidad) y externos (otras universidades).

RECOMENDACION: Se recomienda para todos los indicadores que sea posible (CURSA y SGIC), incluir
comparaciones de los resultados con indicadores internos (con los de la propia Universidad o con otros titulos del
mismo Centro) e indicadores externos (el mismo grado o similares en otras universidades o referentes
seleccionados).

6. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de Verificacién, modificacion y/o
seguimiento

Recomendaciones del informe de Verificacion:
Satisfactorio

RECOMENDACION-1 Referente al criterio 3: Recomendacion sobre competencias transversales.

Justificacion: Esta recomendacion ha aparecido en informes de alegaciones de otras memorias de verificacion, y ha
sido respondida en todos los casos con una referencia a la documentacion de la Direccion de Evaluacion y
Acreditacion en la que se define competencia transversal como aquella que esta presente en mdltiples titulaciones
de la universidad (como sucede en las competencias de Humanismo y Etica Basica), siendo las competencias
referidas como ejemplo en la recomendacion las correspondientes a las bésicas y generales de esta titulacion, que
distinguen habilidades especificas como expresion oral, argumentacion, etc. y que se especifican en la normativa
nacional a la que se acoge este titulo.

Atendida y resuelta

RECOMENDACION-2 Referente al criterio 5: Hace referencia a las empresas que ofrecen préacticas para ingenieria
en Loyola.

Justificacion: Actualmente el nimero de empresas que ofrecen estas practicas es muy superior a lo referido en la
Memoria de Verificacion. Abengoa ha concluido a 6 becas para estudiantes de los grados de Ingenieria Industrial,
antes de haber comenzado el 4° afio de grado (las préacticas curriculares empiezan formalmente en 4° curso), y
otras se han unido al convenio, entre ellas Persan, AYESA, EMASESA, Greenpower Technologies, TECADE, H2B2,
ENDESA, IDOM, Renault, mientras que un nimero mayor ha ofrecido practicas para los afios posteriores. En cuanto
al mecanismo de seguimiento de la carga de trabajo de los estudiantes en préacticas, se posee una normativa
general del Servicio de Empleabilidad y Emprendimiento y una normativa especifica para Ingenieria desarrollada
durante el curso 2015/2016, que se establece los objetivos de carga de trabajo y los mecanismos de seguimiento
basandose en las tareas definidas para el tutor académico y el tutor de empresa. La descripcion de dichas tareas
excede el espacio de este documento, pero la normativa detallada se publica junto con la guia docente de la
asignatura Practicas. En cualquier caso, la recomendacion establece que esta informacién se incluya en la proxima
madificacion del plan de estudios, y asi se procedera.

Atendida y resuelta

RECOMENDACION-3 Referente al criterio 5: Se hace referencia a los mecanismos de coordinacion vertical.
Justificacion: Estos mecanismos se describen en el apartado Ill de este documento y se incorporardn a las
modificaciones del Plan de Estudios como se indica en la recomendacion.

Atendida y resuelta

RECOMENDACION-4 Referente al criterio 6: Alude al personal técnico.

Justificacion: Tal y como se preveia en la memoria, se un incorporado un técnico de laboratorio con formacion
polivalente en equipamiento industrial (principalmente en electronica, mecanica e informatica), para las labores
asociadas a los laboratorios de los grados de ingenieria industrial. Es preciso destacar que este personal es
especifico de la Escuela de Ingenieria, y complementa al departamento TIC de la Universidad, siendo las funciones
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generales de instalacion y mantenimiento de Hardware y Software, servidores y redes, responsabilidad del Gltimo.
Atendida y resuelta

RECOMENDACION-5 Referente al criterio 6: Hace referencia a los criterios de igualdad entre hombres y mujeres y
de no discriminacion de personas con discapacidad.

Justificacion: Es preciso sefialar que se cuenta con personal con formacién en Igualdad que revisa los procesos de
reclutamiento y seleccion, que no existe ningin componente de discrecionalidad en la retribucion, y que el Plan de
Conciliaciéon e Igualdad, en el marco de la Responsabilidad Social Corporativa, en su desarrollo contempla los
siguientes contenidos y medidas concretas de ejecucion:

La implantacion del Plan de Conciliacion e Igualdad se enmarca dentro de la Responsabilidad Social Corporativa
como nuevo modelo de gestion que supone, ademas del cumplimiento estricto de las obligaciones morales, éticas y
legales vigentes, la integracién voluntaria de determinadas politicas sociales, laborales y econdmicas, de garantia
de los derechos humanos, que surgen, de las relaciones que posee la propia organizacion con su capital humano y
con la sociedad en general.

La gestion de la Responsabilidad Social Corporativa, debe suponer la implantacién de un modelo socialmente
responsable, fundamentado en una concepcion ética y solidaria de las organizaciones. En definitiva, debe conciliar
los intereses que desea obtener la organizacién con los de la sociedad.

Un valor fundamental en la gestion de la Responsabilidad Social Corporativa se encuentra representado por el
disefio de politicas de Igualdad y conciliacion de la vida profesional y personal. Las politicas de Igualdad y planes de
Conciliacion de la vida familiar y profesional, debidamente disefiadas y correctamente implementadas, permiten
compatibilizar la carrera profesional con la realizacion personal y familiar, lo que supone la mejor manera de atraer
el talento, ya que los profesionales mas cualificados eligen el tipo de compafiia donde quieren trabajar y en dicha
eleccion valoran variables tales como la existencia de planes de conciliaciéon vida personal y profesional, Igualdad o
comportamiento ético y responsable de la organizacion.

Atendida y resuelta

Recomendaciones del informe de Modificacion:
No procede

Recomendaciones del informe de Seguimiento:
No procede, pues este es el primer informe de seguimiento que se realiza para el grado.

7. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al consejo de universidades.

Las modificaciones que la universidad ha comunicado en el Autoinforme remitido, no han sido sometidas a
evaluacion por la DEVA. En caso de que dichas modificaciones afecten a los asientos registrales del Titulo, se
deberan solicitar, en los plazos establecidos para ello, a través de la aplicacion de "oficializacion de titulos" del
Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte disponible en el enlace https://sede.educacion.gob.es/solruct.

El procedimiento para la solicitud de Modificaciones debe ajustarse a lo establecido en el documento:
"Recomendaciones y buenas practicas para la solicitud de Modificaciones en los Titulos Universitarios Oficiales de
Grado, Master y Doctorado", que esta disponible en la web de la DEVA.

8. Plan de mejora del titulo
Mejorable

En el Autoinforme de seguimiento se ha propuesto un plan de mejora del Grado en Ingenieria de Organizacion
Industrial apropiado a las necesidades de esta titulaciéon. El plan de mejora es coherente con el andlisis de
fortalezas, logros y debilidades realizado durante el primer afio de la implantacion del Grado y consta de diferentes
propuestas y acciones de mejora priorizadas, asociadas a una temporalidad en su ejecucién, aunque no se indican
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plazos. También se constata que es adecuado a las necesidades que han surgido en la puesta en marcha e
implantacion del titulo, esta orientado a las necesidades de todos los grupos de interés; y la planificacion propuesta,
en cuanto a responsables, indicadores y actuaciones a desarrollar, se considera adecuada.

RECOMENDACION: Se recomienda en futuros Autoinformes indicar los plazos de ejecucién de las diferentes

acciones.

CONCLUSIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO

Existen evidencias de que el titulo esta siendo sometido periédicamente a analisis y evaluacién basada en
los indicadores generados por el SGIC y que de este analisis se derivan acciones de mejora. Se prestara
especial atencién a que en futuros procesos de seguimiento del Titulo se hayan llevado a cabo las
mejoras y atendido de forma satisfactoria todas las recomendaciones no atendidas de los diferentes
informes de verificacién y seguimiento, con especial atencién al punto del profesorado.

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informaciéon que ayude a las universidades a
mejorar la calidad de la implantacion de los titulos oficiales. Cualquier alegacion al presente informe debera
incluirse en el autoinforme de seguimiento correspondiente al curso préximo.

En Co6rdoba, a 27 de julio de 2017

La Comision de seguimiento de Ingenieria'y Arquitectura
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