
 
 

Acta - II Reunión Comisión de Garantía de Calidad 
del Título - MUNEU 

Año Académico: 2021-22 
 

FECHA 9/11/2022 
HORA 09:00h 
CONVOCADOS  

Miembro Nombre 
Responsable de Calidad Mª del Mar Maestre Espejo y Romina Mahtani 

Dirección del Área Desi Ruiz 
Dirección del Máster Joaquín A. Ibáñez Alfonso 
Profesional del Área Myrtha O´Valle 

Profesorado del Máster Alejandro Galvao 
Representante del Alumno Pilar Garrido, Charo Haurie, Alejandro Molina 

Coordinación de Área Mª Delia Mengod Ibáñez 
Personal de Administración y Servicios Sonia Seara García 

 

ASISTENTES Todos los convocados menos Pilar Garrido y Alejandro Molina 

 
 

 
 
Dña. Romina Mahtani da la bienvenida y comienza la reunión introduciendo los puntos a tratar. 
 
 

Orden del día: 
• Aprobación del acta de la reunión anterior. 
• Revisión y análisis de nuevos indicadores de satisfacción. 
• Revisión y análisis de indicadores académicos. 
• Revisión y análisis de indicadores de empleabilidad. 
• Definición de nuevas propuestas de mejora para el curso 2022/23 
• Ruegos y preguntas 
 

 
 

 
 
 

 
 

• Aprobación del acta anterior. 
 

Dña. Romina Mahtani lee el orden del día y se procede a aprobar el Acta anterior bajo confirmación de 
los asistentes/ miembros de la comisión. Romina toma acta.  
 
 
 

 
• Revisión y análisis de los indicadores disponibles. 

 

Encuestas de Satisfacción Docente 

− Las medias son altas comparadas a las medias de la Universidad 
− Se destacan que los cambios realizados en Neuroanatomía (práctica con cerebros ha sido bien 



 
recibido) y Psicofarmacología han sido positivos 

− Las asignaturas troncales son las que tienen menos media y se seguirá revisando 
− Hay poco feedback en Técnica de Intervención y se comenta la falta de encuestas a docentes de 

menos de 1 ECTS 
− Se solicita a la UTEC encuestas al profesorado de menos de 1 ECTS ya que los resultados son 

sesgados y no representan el promedio de satisfacción de la asignatura.  Director de Área y de 
Máster también insistirán por su parte 

− Desde el profesorado se sugiere una encuesta por asignatura donde se evalúen las sesiones, no 
los docentes en sí. Se trasladará a la UTEC 

 

Encuesta de Satisfacción Global Alumnado 
− Valores positivos 
− Distribución temporal y Horarios son valores menos de 4.  Desde al alumnado se comenta la 

carga de trabajo sobre todo cuando se cursa el doble. Se destaca el poco tiempo que hay veces 
para trabajos como en Gestión de Gabinetes aunque se entiende que es complicado gestionar los 
horarios 

− Desde el profesorado se comenta continuar mejorando la tasa de respuesta. Desde la Dirección 
se recordará y avisará a los Coordinadores también de recordar a los alumnos la importancia de 
responder 

− Se comenta la mejora aplicada de dar feedback de los trabajos y se está de acuerdo en crear 
foros en Moodle donde se puedan comentar dudas, trabajos, etc. La dirección informará a los 
coordinadores para implementar esta medida 

 
 
Encuesta de Satisfacción Global PDI 

− Resultados positivos y similares año pasado 
 
Encuesta de Satisfacción Global PAS 

− Datos positivos 
− Se aclara que son datos de la universidad en general 

 
Encuesta de Satisfacción TFM 

− Desde el alumnado se comenta el proceso de selección de tema sin conocer a los tutores pero se 
recuerdan los seminarios que se hacen para explicar el proceso y el tiempo para que puedan 
investigar también  

− Para mejorar la tasa de respuesta, se comenta que el delegado también recuerde la importancia 
de la misma 

 
 
Encuesta de Satisfacción Prácticas Alumnado, tutor externo y tutor interno 

− Alumnado: contentos con el proceso 
− Buenos resultados 
− Se informa a la UTEC la falta de la encuesta al tutor interno 

 
 
Encuesta de Indicadores Rendimiento Académico 

− Se presentan los datos y se esperará a tener más histórico para comentar 
 

 
 
Encuesta de Inserción Laboral y Empleabilidad 

− Se presentan los datos y se revisarán con el SCP 
 

• Definición de propuestas de mejorar para el curso 2022/23 
 

Las anotadas anteriormente 
 
 
Dña. Mª del Mar Maestre y Romina Mahtani agradecen las aportaciones y despide a 
los asistentes. 


	 Aprobación del acta anterior.
	 Revisión y análisis de los indicadores disponibles.

