
 
 
 
 
 

Acta -  I Reunión Comisión de Garantía de Calidad del Título – 
MUES 

Año Académico: 2019-2020 

FECHA 09.07.2020 
HORA 13:00 
CONVOCADOS Responsable de Calidad LLS: M Delia Mengod y Romina Mahtani 

Director del Máster: Rafael Ruiz 

Profesional del área: Alicia Torres 

Coordinador del ámbito: Javier Lozano 

Personal de Administración y Servicios: Pilar Ocaña 

Profesor del máster: Elisa Pérez 

Representante del alumno: David Valencia 

 
ASISTENTES Todos los convocados 

 

Temas a tratar / Orden del día: 

 

• Renovación de la comisión de garantía de calidad del título. 
• Revisión del grado de consecución de las propuestas de mejora definidas en el proceso 

de seguimiento anterior.  
• Seguimiento medidas extraordinarias de adaptación con motivo del Covid-19  
• Revisión del desarrollo de las asignaturas a lo largo del curso académico 
• Definición de propuestas de mejora para el curso 2020/21 
• Ruegos y preguntas 

  



 
 
 
 
 

 

• Renovación de la comisión de garantía de calidad del título. 

 

Mª Delia Mengod da la bienvenida, enumera brevemente los integrantes de la Comisión y 
da por renovada la Comisión de Garantía de Calidad del Título del Máster del curso 
2019/20. Romina Mahtani toma acta 

 

• Revisión del grado de consecución de las propuestas de mejora definidas en el proceso 

de seguimiento anterior. 

Se envió a finales de febrero el plan actualizado a la DEVA.  

Criterio 3. Diseño, organización y desarrollo del programa formativo 

- Se recomienda contar con una normativa específica de procedimiento de las 

prácticas. El alumnado comparte su experiencia y la diferencia entre prácticas en 

colegios de aquí y extranjeros. El itinerario acordado para la mejora de este ítem se 

considera alcanzado 

- Plan de seguimiento de TFM: se queda en desarrollo y se comentarán los resultados 

de las encuestas en la siguiente reunión. El alumnado recomienda que el 

coordinador de la asignatura haga seguimiento directo con los alumnos para 

asegurar que están contentos con el tutor, además de que los directores organicen 

más reuniones cercanas a la fecha de depósito. Director del Área y Program 

Manager confirman el avance en número de depósitos de años anteriores y mejora.  

 

Criterio 7: Indicadores de satisfacción y rendimiento 

- Asignaturas de especialización. Pendiente de resultados de la UTEC. El alumnado 

está muy contento con la coordinación 

 

Criterio 2: Sistema de Garantía de Calidad 

- Mayor aporte de evidencias: alcanzado 



 
 
 
 
 

- Incrementar el número de participantes en las encuestas: pendiente de analizar 

resultados de la UTEC en la segunda reunión.  

 

Criterio 4: Profesorado 

- Coordinación vertical y horizontal. Se sigue trabajando. Pendiente 

Criterio 5: Infraestructuras, servicios y dotación de recursos 

- Mejorías notables en el campus. Finalizada 

- Mejorar desde la web enlaces a los distintos servicios. Finalizada 

- Mejora de los servicios de admisión y emprendimiento. Finalizada 

 

 

• Seguimiento medidas extraordinarias de adaptación con motivo del Covid-19 

Se comparte el documento de recopilación de todas las medidas tomadas por la 
Universidad desde el inicio del Estado de Alarma y se pide feedback a los miembros.   
 

- Desde la docencia y gestión del program manager: En general fue bien pero hubo 
la dificultad del cansancio expresado por los alumnos, la tecnología y el 
confinamiento. Se echó de menos la docencia presencial 
 

- Desde el alumnado: buena conexión de internet, adaptación muy rápida por parte 
del alumnado, profesorado y universidad. Buena gestión de la Dirección y Program 
Manager 

 

 

• Revisión del desarrollo de las asignaturas a lo largo del curso académico 

Son resultados provisionales y se evaluará en la siguiente reunión 

 

LPM 

El alumnado está muy contento y sigue en contacto con su coach.  

 

• Definición de propuestas de mejora para el curso 2020/21 



 
 
 
 
 

Desde el alumnado: mantener e incrementar la atención del program manager con los 
alumnos 

Desde el profesorado y dirección:  

- seguir trabajando en mejorar el máster 
- mejorar y fomentar el uso de Moodle, introduciendo elementos proactivos y no sólo 

magistrales 
- las guías docentes se hacen acorde con los estándares y hay que tener sub-guías 

más prácticas y accesibles 
- Estructura del máster: se ha revisado para el año que viene 
- TFM: tiene mucho elemento de investigación y hay que buscar estrategias 

innovadoras. 
- Másterclass: definirlas bien desde el principio 
- Publicidad y venta: ser más comerciales y hablar de todo lo que ofrecemos al 

alumnado y lo que se hace por él. El alumnado comenta crear un dossier con la 
programación, asignaturas y contenido con una visión global del máster 

 

• Ruegos y preguntas 

No hay 

 

  Sin más que añadir, se concluye la reunión a las 14:15, Mª Delia agradece la asistencia y 
participación y despide a los miembros de la comisión. 

 

 


