
 
 
 
 
 

Acta -  I Reunión Comisión de Garantía de Calidad del Título – 
MUPGS 

Año Académico: 2019-2020 
FECHA 02/07/2020 
HORA 13:00– 14:00 
CONVOCADOS Mª Delia Mengod, Romina Mahtani, Desiré Ruiz, Carla López, Alberto Moreno, Sergio Fernández, Marina 

Moreno, Sonia Seara 
ASISTENTES MDelia Mengod, Romina Mahtani, Desiré Ruiz, Carla López, Alberto Moreno, Sergio Fernández, Marina 

Moreno, Sonia Seara 

 

Temas a tratar / Orden del día: 

 

• Renovación de la comisión de garantía de calidad del título. 
• Revisión del grado de consecución de las propuestas de mejora definidas en el proceso 

de seguimiento anterior.  
• Seguimiento medidas extraordinarias de adaptación con motivo del Covid-19  
• Revisión del desarrollo de las asignaturas a lo largo del curso académico 
• Definición de propuestas de mejora para el curso 2020/21 
• Ruegos y preguntas 
 

Mª Delia Mengod  da la bienvenida y comienza la reunión explicando en qué consisten las Comisiones 
de Garantía de Calidad, los objetivos e introduce los puntos a tratar. Romina Mahtani toma acta.  

  



 
 
 
 
 

• Renovación de la comisión de garantía de calidad del título. 
 

Delia Mengod enumera brevemente los integrantes de la Comisión y da por renovada la 
Comisión de Garantía de Calidad del Título del Máster del curso 2019/20, explicando el 
objetivo de la misma  

 

• Revisión del grado de consecución de las propuestas de mejora definidas en el proceso 
de seguimiento anterior.  

 

Presentación del Plan de Mejora 18/19, que incluye datos del acta anterior y las 
recomendaciones del último informe de la DEVA de revisión de la web.  

 
1. Desarrollo, organización y desarrollo del programa 

- Mejora en la distribución temporal de las asignaturas: finalizada 
- Información pública sobre el título: tratado después en base al informe 
- Tener datos de prácticas para mejor gestión y control: finalizada 
- Promover la evaluación continua: la tendencia es más evaluación continua y se 

da por finalizada 
- Encuesta de Satisfacción Global del alumnado: pendiente de revisión en la 

segunda comisión 
Desde el alumnado se comenta que se evite tener exámenes de asignaturas difíciles en 
fechas cercanas 
Sugiere también revisar la coordinación de asignaturas como Gestión de Gabinetes y 
Prevención para dar más tiempo a los trabajos  

 
2. Infraestructuras, servicios y dotación de recursos 

- Desnivel formativo del alumnado: mejorado y se da por finalizado 
- Infraestructuras: mejoría notable en el nuevo campus. Alumnado y Program 

Manager contentos. Desde el profesorado, mayor flexibilidad para mover las 
mesas y así adaptarlas a cada clase. Finalizado 

- Ítem sobre la dirección del máster en las encuestas. Ítem disponible pero se 
espera a la segunda comisión para revisarlo 

- Informe de seguimiento se pide que información pública sea igual que en la 
memoria. Corregido y finalizado  

 
• Seguimiento medidas extraordinarias de adaptación con motivo del Covid-19 

Se comparte el documento de recopilación de todas las medidas tomadas por la 
Universidad desde el inicio del Estado de Alarma y se pide feedback a los miembros.   



 
 
 
 
 

- Desde la docencia y gestión del program manager: todo fue bien, alguna 
comunicación llegó a última hora pero la adaptación y apoyo han sido buenos. 
Enhorabuena por la buena gestión, creación de salas webex, etc. Alguna 
dificultad puntual pero es parte del proceso. Aprender de la experiencia y crear 
planes A y B por si surge de nuevo esta situación. Mucho aprendizaje y avance. 
 

- Desde el alumnado: muy satisfechos por no haber perdido ni una clase ni 
masterclass o talleres de otros servicios. Pero la parte práctica se ha visto 
afectada, aunque se entiendo por la situación difícil de la pandemia. Exámenes 
online, se pide más notas aclarativas de cómo funcionan y si se puede volver a 
preguntas anteriores y navegar sin perder información.  

 

Revisión del desarrollo de las asignaturas a lo largo del curso académico 

Se revisan las encuestas de docente y se anota que son resultados provisionales.  

Psicología Positiva: Marina confirma el resultado, mucha teoría y poco dinámismo, muy 
densa. Revisar el contenido del examen con lo visto en clase 

Primeros Auxilios: clases muy dinámicas y muchos rol playing. Muy contentos  

Psicopatología Clínica: muy contentos, distintas visiones. Llevar rol playing a todas las 
asignaturas  

Inglés: muy teórica y no aplicada a la psicología. Se recomienda revisar el contenido y hacerla 
más práctica con presentaciones. 

 

• Definición de propuestas de mejora para el curso 2020/21 
 
Las definidas anteriormente.  
 
Encuestas: evaluar a los que sólo dan una sesión también. 
 
Hacer lo posible para conocerse entre todos cuando hay muchos alumnos en diversos 

grupos del área. Se comenta hacer la labor del delegado más activa también. 
 
Desde el alumnado: contentos con la diversidad de docentes, mejorar la organización de 
calendario y distribución de trabajo para evitar sobrecarga.  

 
 
• Ruegos y preguntas.  

 



 
 
 
 
 
No hay 

 
  Sin más que añadir, se concluye la reunión a las 14:20, Delia agradece la asistencia y 
participación y despide a los miembros de la comisión. 


