
 
 

Acta - II Reunión Comisión de Garantía de Calidad del 
Título - MUPGS 

Año Académico: 2020-21 
 

FECHA 15/11/2021 
HORA 09.15 - 10.15 
CONVOCADOS Miembro Nombre 

Responsable de Calidad Mª del Mar Maestre Espejo y Romina Mahtani 
Dirección del Área Luis Morales Márquez 

Dirección del Máster Desireé Ruiz Aranda 
Coordinación Académica Desiré Navas Campaña 

Profesional del Área Carmen Párraga 
Profesorado del Máster Sara Domínguez 

Representante del Alumno Jairo Moreno Fernández 
Coordinación de Área Mª Delia Mengod Ibáñez 

Personal de administración y Servicios Sonia Seara García 
 

ASISTENTES Todos los Convocados menos Sara Domínguez Y Desiré Navas 

 
 

 
 

 
Dña. Mar Maestre da la bienvenida y comienza la reunión introduciendo los puntos a tratar. 
 

 
Orden del día:  
1.     Aprobación del acta de la reunión anterior.  
2.     Revisión y análisis de indicadores de satisfacción.  
3.     Revisión y análisis de indicadores académicos.  
4.     Revisión y análisis de indicadores de empleabilidad.  
5.     Definición de nuevas propuestas de mejora para el curso 2021/22.  
6.     Ruegos y preguntas 
 
 

 

• Aprobación del acta anterior. 
 

Romina Mahtani explica cómo se va a llevar a cabo la reunión y procede a aprobar el Acta anterior bajo 
confirmación de los asistentes/ miembros de la comisión. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

• Revisión y análisis de los indicadores disponibles. 
 

Encuesta de Satisfacción Docente 
 

− Media próxima a la media de la universidad 
− Desde el alumnado: ha sido otro año complicado con el Covid y alternar clases presenciales con virtuales, esto 

afecta a las valoraciones de la docencia 
− Desde la dirección se toma nota y se estudiarán los datos 
− Se solicita a la UTEC encuestas para docentes que sólo imparten 0,5 ECTS ya que se quedan asignaturas sin 

evaluar (por ejemplo Neuro) 
 
 

Encuesta de satisfacción Global: alumnado 

− Satisfacción positiva en general 

− Desde el alumnado se comentan los ítems como los horarios, la coordinación de las 
asignaturas, expectativas, los servicios. Hay que tener en cuenta la alta desviación estándar de 
los datos. Se destaca las prácticas y las infraestructuras como positivo 

− Desde la dirección se trabajará en las expectativas del alumnado sobre la formación recibida  
 

Encuesta de Satisfacción Global: PDI 

− Resultados muy positivos 

− Mejora en la tasa de respuesta 

 
 

Encuesta de Satisfacción Global: PAS 

− Son datos de la universidad 

− Respuesta positiva mayor al 4 

− Se comenta en general las dificultades en cuadrar horarios se seguirán proponiendo mejoras 
para que sea un proceso más automático y fácil de gestionar 

 

Encuesta de Satisfacción Prácticas: alumnado, tutor externo y tutor interno 

- Resultados positivos 

- Corresponden a alumnos de la promoción 19/20 

- Desde el alumnado se comenta que este curso se está contento y se debate si se pueden 
hacer prácticas de ambas ramas cuando se hace el doble. Además, se llega con muy buen 
nivel a las prácticas y se refleja en la satisfacción del tutor externo 

 

Encuesta de Satisfacción TFM 

− Resultado superior a 4 

− Alumnos de la promoción anterior 
 

Indicadores Rendimiento Académico 

− Tasa de eficiencia alta 

− Tasa de graduación hay que estar pendiente ya que es más baja que lo mencionado en la 
memoria. Desde la dirección se trabajará en los alumnos factoriales y el equilibrio con el 
periodo de prácticas. Otro factor es el nivel de inglés que retrasa el depósito 



 
 

 
• Definición de propuestas de mejorar para el curso 2019/20 

 
Las mencionadas anteriormente 
 
Desde el profesorado se recuerda de la importancia de ser evaluados, aunque se imparta una sola sesión ya que 
es requisito de la ANECA. Se solicitará a la UTEC 
 
 
• Ruegos y preguntas 
 
No hay 
 
 
Se concluye la reunión. Mª del Mar Maestre agradece las aportaciones y despide a los 
asistentes. 
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