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Informe de Seguimiento
Graduado o Graduada en Administracion y Direccion de
Empresas de la Universidad Loyola Andalucia

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la
implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido
en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias. Para llevar a cabo el seguimiento de los titulos oficiales, ha establecido los criterios y
directrices necesarios para la valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacién y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, formada por expertos nacionales en la materia, que actlan en régimen de
independencia y autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales
de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad Loyola Andalucia, solicita la evaluacion para el seguimiento previo a la renovacion de la
acreditacion del:

ID Ministerio 2502767

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Administracion y Direccion de Empresas
Universidad Universidad Loyola Andalucia

Centro Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales. (Sede de Cérdoba)

Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales. (Sede de Sevilla)

Rama de Conocimiento Ciencias Econ6micas y Empresariales

Universidad/es Participante/s

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision especifica de seguimiento de la rama correspondiente ha emitido este informe como resultado de la
evaluacién del seguimiento de la titulacion oficial arriba mencionada. Esta evaluacién se ha llevado a cabo
tomando como base el autoinforme de seguimiento del titulo para la convocatoria 2016/2017 y el procedimiento
para el seguimiento establecido por la DEVA.

MOTIVACION

1. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo.

Satisfactorio

Segun se constata en el Autoinforme de Seguimiento, la implantacion del titulo se ha desarrollado con normalidad y
no se sefialan dificultades. Las sesiones informativas para los estudiantes admitidos asi como la labor del Servicio
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de Orientacion Universitaria y del Servicio de Atencion Psico-Educativa y Social son adecuados para la orientaciéon y
asesoramiento académico al estudiante.

Se valora positivamente para la labor de coordinacion el nombramiento de coordinadores de curso en las dos sedes
en las que se imparte el titulo. Las actuaciones realizadas para la correcta organizacion de la actividad docente tales
como el incremento de la oferta de asignaturas en inglés, el tamafio reducido de los grupos y la revision de horarios
se consideran pertinentes. Las reuniones de los coordinadores de curso con los delegados/as y subdelegados/as de

cada grupo permiten obtener informacion relevante para realizar actuaciones de mejora en caso necesario.

Se indican algunas debilidades como la sobrecarga de mensajes que recibe el alumnado o problemas con los
horarios y calendario de exadmenes, para lo que se proponen mejoras como la valoracién de disefiar una app para
dispositivos moviles y una mayor supervision de horarios y fechas de examenes antes de su publicacion.

La Comision de Garantia de Calidad del Titulo se ha reunido para analizar los resultados y mejoras realizadas, por
lo que se entiende que se han realizado revisiones periddicas del titulo.

Resulta llamativa la alta tasa de abandono, si bien se ha establecido una accién de mejora al respecto enfocada a
revisar las metodologias y sistemas de evaluacién aplicados, asi como a considerar la posibilidad de incluir clases
de apoyo y sesiones especiales de tutoria. Por otro lado, teniendo en cuenta que el nUmero de plazas ofertadas es
de 180 por campus, hay que destacar el bajo nimero de estudiantes matriculados en primer curso en Coérdoba (71
incluyendo los dobles grados), por lo que seria conveniente analizar las causas y proponer acciones de mejora.

RECOMENDACION: Se debe analizar las causas del bajo nimero de estudiantes matriculados en primer curso en
Cérdoba y proponer acciones destinadas a incrementarlo.

2. Informacion relativa a la aplicacion del Sistema de Garantia interna de la calidad y su contribucién al
titulo.

Satisfactorio

En el Autoinforme se realiza un analisis general sobre la aplicacién del SGIC describiendo brevemente los aspectos
en los que se centran los distintos procedimientos y su grado de implementacion. Se puede inferir que se han
implementado todos los procedimientos posibles salvo la encuesta de satisfaccion del PAS, que no se indican las
causas de que no esté disponible. EI SGIC permite obtener informacion sobre el titulo que se utiliza para la
propuesta de acciones de mejora.

En el Autoinforme de Seguimiento se indica que se ha incorporado un nuevo representante del alumnado a la CGIC,
pero no se incluye informacién detallada sobre su composicién. Sobre su funcionamiento, se indica que se reuni6
dos veces en el curso 2015/2016 para tratar algunas sugerencias sobre horarios, metodologias docentes,... asi
como el plan de mejoras para el préximo curso. Las actas de las reuniones se encuentran publicadas en la pagina
web del titulo, lo que se valora favorablemente.

En el Autoinforme se hace referencia a la existencia de un gestor documental en la intranet de la universidad. Su
desarrollo ha permitido mejorar la cantidad y calidad de la informacion disponible beneficiando la eficiencia y eficacia
de la Comisién de Garantia de Calidad del Titulo y del SGCT.

RECOMENDACION: Se recomienda incluir en futuros autoinformes informacién detallada sobre la composicién de
la CGIC.

3. Profesorado
Mejorable
La informacion aportada en el Autoinforme de Seguimiento sobre el profesorado muestra que esta capacitado para
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impartir las competencias del titulo recogidas en la Memoria. Hay un alto porcentaje de doctores, la mayoria del
profesorado tiene mas de dos quinquenios docentes y hay una participacion alta en proyectos de innovacion
educativa. Ademas, la valoracion de la labor docente del profesorado es alta (por encima de 7) y superior a la del
curso anterior. En cuanto a la actividad investigadora, se indica que el 40% del total de sexenios vivos de la
universidad corresponden a profesores con docencia en el titulo. Sin embargo, este dato no aporta informacion
sobre el nimero de sexenios vivos entre el profesorado.

En el Autoinforme se indica que la universidad ha iniciado su participacion en el programa Docentia de evaluacion
de la actividad docente del profesorado, por lo que seria conveniente mostrar sus resultados. Por otro lado, no se
analiza la evolucion en el tiempo de la cualificacion y experiencia del profesorado.

En el Autoinforme se hace referencia a que el titulo dispone de una estructura de coordinacion docente para
garantizar una carga de trabajo equilibrada para el estudiante por semestre y curso. Por tanto, se deduce que se
estd haciendo referencia a la figura de coordinador de curso. Sin embargo, no se aporta una informacién clara y
especifica sobre los mecanismos de coordinacién dentro de cada asignatura y entre los distintos cursos.

En cuanto al incremento de la cualificacion del profesorado, se indica la participacion en un plan de mejora del nivel
de idiomas, asi como en diversos cursos sobre innovacién en las metodologias docentes. No obstante, se sefiala
como debilidad la escasa oferta de cursos de formacion, si bien se proponen ampliarla. De igual forma, proponen
seguir aumentando la produccién cientifica del PDI.

RECOMENDACION: Se recomienda incluir en proximos autoinformes de seguimiento los resultados del programa
de evaluacion de la actividad docente Docentia.

RECOMENDACION: Se recomienda incluir en préximos autoinformes de seguimiento datos de la cualificacion y
experiencia (docente e investigadora) del profesorado a lo largo del tiempo que permita valorar su evolucién en los
afios de implantacion del titulo.

RECOMENDACION: Se recomienda incluir en futuros autoinformes la informacién clara y especifica sobre los
mecanismos de coordinacion no solo horizontal sino también vertical del titulo, que permita valorar el correcto
desarrollo de la ensefianza.

4. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.
Mejorable

En el Autoinforme de Seguimiento se indica que las infraestructuras y servicios son adecuados para el correcto
desarrollo del plan de estudios. Las aulas estan dotadas de los medios informaticos y tecnolégicos necesarios para
el uso de las TICs en la docencia. Por su parte, la biblioteca cuenta con las principales obras de consulta de utilidad
y la suscripcién a las principales bases de datos. Se valora positivamente la acreditacion de la Biblioteca de la
universidad y la Secretaria General con el Sello de Compromiso con la Calidad +200. Ademas, el alumnado otorga
una valoracién de en torno a 4 sobre 5 a las aulas y biblioteca. Sin embargo, no se hace un analisis diferenciando
por sede de imparticion del titulo, por lo que no es posible conocer si en ambas sedes disponen de los mismos
medios.

En cuanto a los recursos humanos (personal de administracion y servicios), se presenta un cuadro con el nimero de
personas que durante el curso 2015/2016 han trabajado en la universidad, pero no se valora su adecuacion para el
correcto desarrollo de la docencia.

La Universidad lleva a cabo el Plan de Accién Tutorial para proporcionar un seguimiento y orientacion académicos
personalizado al alumnado. Ademés, recibe informacion sobre los servicios de la universidad a través de diversas
reuniones o sesiones informativas. Por otro lado, existe un Servicio de Empleabilidad y Emprendimiento que presta
atencién individualizada al alumnado.
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RECOMENDACION: Se recomienda incluir en préximos autoinformes un andlisis de las infraestructuras y
adecuacion de los recursos humanos y materiales diferenciando por sede.

RECOMENDACION: Se recomienda incluir en proximos autoinformes una valoracion de la adecuacion del personal
de apoyo y personal de administracion y servicios.

5. Indicadores
Mejorable

En el Autoinforme se recogen algunos indicadores cuantitativos establecidos en el documento aprobado por la
Comision Universitaria para la Regulacion del Seguimiento y la Acreditacion, CURSA. En concreto, se presenta la
tasa de rendimiento. Ademas, se presenta la tasa de éxito y otros indicadores como la nota media de acceso y
numero de alumnado participante en intercambios. Se indica que los resultados de los indicadores han empeorado
con respecto al afio anterior, pero no se realiza una valoracién profunda y detallada de los mismos. No obstante, se
proponen algunas posibles medidas de mejora de sus resultados como reforzar la tarea de los tutores, clases de
apoyo, sesiones especiales de tutorias y analisis y seguimiento de las metodologias docentes y sistemas de

evaluacion.

No se presentan los resultados de todos los indicadores de los diferentes procedimientos establecidos en el SGCT.
Ademads, en cuanto a los que si se presentan, su andlisis no incluye una comparacion con los resultados de
indicadores internos (p.ej. con otros titulos del mismo Centro) ni externos (el mismo titulo en otras universidades o
referentes seleccionados).

RECOMENDACION: Se recomienda incluir en proximos autoinformes un anélisis mas profundo y detallado de los
resultados de todos los indicadores que sea posible obtener de manera que permita identificar fortalezas y
debilidades del titulo, dando lugar a propuestas de mejora. Ademas, siempre que sea posible, se deben comparar
los resultados con los de indicadores internos (p.ej. con otros titulos del mismo Centro) e indicadores externos (el
mismo titulo en otras universidades o referentes seleccionados).

6. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de Verificacién, modificacion y/o
seguimiento

Recomendaciones del informe de Verificacion:
No procede. En el informe de verificacion no hay recomendaciones.

Recomendaciones del informe de Modificacion:

En el dltimo Informe de Seguimiento 2015/2016 se indica que una recomendacion del informe de Modificacién no ha
podido atenderse pues el titulo no ha sido sometido a nuevas modificaciones. Por lo tanto, permanece pendiente:

RECOMENDACION: Se recomienda corregir en préximas modificaciones del plan de estudios los datos referidos al
profesorado, de forma que se eviten contradicciones en la informacién aportada: Se indica en la memoria que hay
26 profesores con al menos el nivel B2 de inglés, y posteriormente se sefiala que son 23 los profesores que podrian

impartir sus materias en inglés.

Recomendaciones del informe de Seguimiento:
El informe de seguimiento con fecha 21-09-2016 contiene varias recomendaciones, que han sido atendidas aunque
no todas resueltas. En concreto:

-RECOMENDACION: Se recomienda sistematizar el anélisis del profesorado con una tabla de indicadores basada
en cuatro pilares: evolucion de la composicion de plantilla (ej. categorias, doctores, dedicacion), evolucion de los
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resultados de la satisfaccion de los estudiantes, evolucion de los méritos docentes (ej. proyectos de innovacion
docente, actividades formativas realizadas) y evolucion de méritos investigadores (ej. proyectos de investigacion,

publicaciones indexadas, acreditaciones).

-RECOMENDACION: Se recomienda desagregar la informacion por campus (tal y como se hace para los

indicadores de satisfaccion).

En el Autoinforme se indica que se ha mejorado la informacion, pero no se ha podido sistematizar la informacion y
distinguir por campus. No obstante, se sefiala que se trabajara en ello.

7. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al consejo de universidades.

No procede. No se han solicitado modificaciones.

8. Plan de mejora del titulo
Satisfactorio

En el Autoinforme se incluye un plan de mejora del titulo. Para cada una de las acciones de mejora propuestas se
aportan los indicadores de seguimiento, los responsables de ejecucion, el procedimiento a utilizar para realizar su
seguimiento, la meta a conseguir y el grado de prioridad. Las propuestas de mejora son consecuencia de las
debilidades detectadas y que se han reflejado en los distintos apartados del Autoinforme.

CONCLUSIONES DEL INFORME DE SEGUIMIENTO

Existen evidencias de que el titulo esta siendo sometido periédicamente a andlisis y evaluacion basada en
los indicadores generados por el SGIC y que de este analisis se derivan acciones de mejora. Aunque la
implantacion se ajusta por norma general a lo previsto en la memoria, hay aspectos mejorables (ver las
recomendaciones del informe). De especial importancia son las cuestiones relacionadas con la atencion
prestada a las recomendaciones recibidas en informes previos y con el grado de elaboracién del
autoinforme de seguimiento.

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informaciéon que ayude a las universidades a
mejorar la calidad de la implantacién de los titulos oficiales. Cualquier alegacion al presente informe debera
incluirse en el autoinforme de seguimiento correspondiente al curso proximo.

En Co6rdoba, a 27 de julio de 2017

La Comision de seguimiento de Ciencias Sociales y Juridicas
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