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1. Introduccion

Desde la Universidad Loyola Andalucia entendemos la orientaciéon
académica comouna labor pedagdgica encaminada a la tutela, acompafamiento
y seguimiento de cada alumno y alumna con la intencion de que su proceso
formativo se desarrolle en las condiciones mas favorables posible. La pedagogia
ignaciana que nos caracteriza enfatiza como uno de sus principios generales el
denominado “alumnorum cura personalis”, definido por Ila atencion
individualizada a las necesidades del otro, destacando el respeto por sus
circunstancias y preocupaciones unicas, asi como por sus puntos de vista y

talentos.

Entendemos la orientacién académica del alumnado como una tarea de todo
el profesoradoy, por ello, como algo que abarca tanto las actuaciones que, con
caracter mas especifico desarrolla el profesor tutor con sus tutorandos, como
aquellas otras que cada profesor dentro de su area lleva a cabo para orientar,

tutelar y apoyar el proceso de aprendizaje de cada uno de sus estudiantes.

A su vez, algunos de estos principios estan reflejados en normativas y
acuerdos nacionales e internacionales. Asi, en la Ley Organica de Universidades
(LOU), en su art. 46, se hace explicito que los estudiantes tendran derecho a
orientacién e informacion por parte de la Universidad sobre las actividades de la
misma que les afecten y en el apartado e) se reconoce su derecho “al
asesoramiento y asistencia por parte de profesores y tutores en el modo en que
se determine”. Esto queda concretado en el Real Decreto 1791/2010, de 30 de
diciembre, que aprueba el Estatuto del Estudiante Universitario en cuyo capitulo
V, art. 20, punto 2, se especifica que la tutoria facilitara:

a) “El proceso de transicion y adaptacion del estudiante al entorno

universitario
b) La informacién, orientacion y recursos para el aprendizaje

c) La configuracion del itinerario curricular atendiendo también a las
especificidades del alumnado con necesidades educativas

especiales

Servicio de Orientacién Universitaria 2
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d) La transicion al mundo laboral, el desarrollo inicial de la carrera

profesional y el acceso a la formacién continua” (BOE 31/12/2010)

Para promover el aprendizaje a lo largo de la vida y el desarrollo de
competencias, en la Conferencia de Berlin (2003) se acuerdan una serie de
medidas practicas, entre las que se pueden destacar: ofrecer una mejor
informacion y orientacién a los estudiantes potenciales, procurar una mejor
aceptacion y reconocimiento del aprendizaje basado en el trabajo y asegurar
acuerdos de calidad.

El disefio, aplicacion y seguimiento del Plan de Accién Tutorial (PAT) de la
Universidad Loyola Andalucia es responsabilidad del Servicio de Orientacion
Universitaria (SOU) dependiente del Vicerrectorado de Ordenacion Académica
(VOA). Este servicio estd compuesto por: el Vicerrector de Ordenacién
Académica, las coordinadoras de Orientacion Universitaria y los orientadores y
orientadoras encargados de proporcionar guia al alumnado. Interviene también el

personal de la Clinica Universitaria de Psicologia Loyola.

Ademas, participan en el PAT: el Servicio de Empleabilidad vy
Emprendimiento (SEE), el Servicio de Orientacion e Informacién (SOI), el
Servicio de Evangelizaciéon y Dialogo (SED) y el Servicio de Relaciones

Internacionales (SRI).

2. Los orientadores y orientadoras académicos

Las caracteristicas principales del profesor o profesora orientador son las

siguientes:

* Compromiso para asumir la funcién de acompafamiento y orientacion.
* Respeto y comprension por los demas.

* Posesion de habilidades de comunicacién y relaciones personales.

* Preparacion y desarrollo profesional como profesor/a tutor/a.

* Dedicacion tutorial al alumnado asignado.

» Capacidad de trabajo en equipo con los demas profesores y profesoras tutores.

» Aptitudes de liderazgo democratico.

Servicio de Orientacién Universitaria 3
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Conocimiento de los itinerarios curriculares y de los procesos de

aprendizaje.

Habilidad para facilitar la integracién del alumnado en el contexto

universitario y en las actividades extracurriculares.

Disposicion para trabajar de modo participativo e interdisciplinar con los

otros agentes implicados en el Plan de Accion Tutorial (PAT)

Los orientadores y orientadoras deben ser: a) personas motivadas y

preparadas para la docencia; b) que muestren interés por el desarrollo del alumno

como persona,como estudiante y como profesional y ¢) que sean docentes de

alguna materia que curse el estudiante, cuando sea posible.

El profesor orientador, formado en competencias relacionadas con la accién

tutorial, guia y orienta al estudiante a lo largo de todo su proceso formativo. Sus

principales funciones son las siguientes:

La

Permitir la adaptacién del alumnado al nuevo contexto universitario.

Apoyar la elaboracion inicial del proyecto personal y académico-

profesional.

Informar a cada estudiante tutorado sobre la titulaciéon que cursa y los
servicios de apoyo especializados existentes en la universidad.

Realizar un seguimiento de los resultados académicos del alumnado y
sugerirle modos de mejorar su formacién o de superar sus problemas
ante el estudio, fomentando el compromiso y la responsabilidad de los
estudiantes y posibilitando la orientacién en las metodologias del

estudio y en las técnicas de trabajo intelectual.

Realizar un informe final del proceso de tutorizacién llevado a cabo.

Colaborar y hacer aportaciones para la implantacion del PAT y su
mejora.

seleccidn de orientadores de cada titulacion la llevara a cabo el/la

decano/a o la persona en quien delegue, en coordinacién con el Servicio de

Servicio de Orientacién Universitaria 4
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Orientacion Universitaria. La asignacién de orientador/a a cada estudiante se

realizara teniendo en cuenta los siguientes criterios:

a) A cada estudiante de nuevo ingreso de primer curso se le asignara un
orientador/a siempre que no lo rechace expresamente. Ademas, se
asignara orientador/a a aquellos estudiantes con nota de la prueba de
acceso a la universidad baja, a los estudiantes que acceden por ciclos
formativos y a los que acceden a la universidad Loyola por traslado de
expediente de otras universidades.

b) La asignacion de orientador/a a cada estudiante la realizara el Vicerrectorado
de Ordenacién Académica, procurando que los orientadores/as de cada grupo

tengan un numero similar de estudiantes tutorizados.

c) En casos excepcionales un estudiante podra cambiar de tutor o tutora.
Las coordinadoras de Orientacion Universitaria seran las responsables

de esta accion.

Un elemento esencial para el éxito del PAT es la formacion de las distintas
figuras tutoriales que forman parte de este, en especial de los orientadores. Asi
pues, el Servicio de Orientacion Universitaria velara porque reciban la formacion
inicial necesaria, asi como aquella otra formacién permanente que requieran
relativas a este ambito. Las actividades formativas que se organicen para los
orientadores/as estaran abiertas a la participaciondel profesorado que no es

orientador/a y que pueda llegar a serlo mas tarde.

3. Lineas de actuacion

Actuacion 1: Sesién formativa
Antes de comenzar el nuevo curso académico los profesores y profesoras

propuestos por los respectivos decanos como orientadores seran convocados a
una sesion formativa y de presentacidon del PAT. En esta sesion es importante la
participacion de los profesores que por primera vez se incorporen a este servicio,
pero también de quienes han participado en otros cursos, ya que también sera

un momento de evaluacién y compartir experiencias.

Actuacion 2: Asignacion de orientador/a a cada estudiante de nuevo ingreso

Servicio de Orientacién Universitaria 5
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Desde el Vicerrectorado de Ordenacion Académica y a propuesta de los
coordinadores de orientacion universitaria, se asignara un orientador/a a cada

estudiante de nuevo ingreso.

Actuacion 3: Comunicacion a los orientadores

Desde el Vicerrectorado de Ordenacion Académica se enviara un correo a
los orientadores/as informandoles de que ya pueden acceder desde la plataforma
SIAP a su lista de alumnos tutorizados y de que pueden iniciar el proceso de

orientacion.

Actuacion 4: Toma de contacto con los estudiantes y entrega de la ficha del

estudiante

Esta sesidn de toma de contacto se realizara en una franja horaria en la que
los estudiantes tutorizados no tengan clase y sera de asistencia obligatoria para
todos; preferentemente en la primera o segunda semana de inicio de clases. El
orientador/a se dara a conocer a su grupo de estudiantes tutorizados y entregara
a cada uno una ficha para que la complete con sus datos personales y
académicos (ver DOC1. Ficha del @diante). También les explicara el sentido
de la orientacién y algunas de las actividades que se van a desarrollar. En
particular,les informara de que la proxima reunion con el orientador/a consistira
en unaebfindividual. Se concretara la fecha de la entrevista, advirtiéndoles
de que acudan con su ficha de estudiante rellena.

Actuacion 4: Primera entrevista individual con tutorados/as

Se llevara a cabo una entrevista individualizada que se realizara en la franja
horaria no lectiva de los estudiantes asignados. Cada estudiante entregara y
comentara con el orientador/a su ficha debidamente cumplimentada. Aqui el
orientador/a podra ver en qué aspectos debe incidir (técnicas de estudio,

motivacion, formacion en idiomas...).

El documento DOC2. Primera entrevista presenta una guia orientativa para
el desarrollo de esta actividad. Ademas, y dependiendo de las necesidades que
presente el estudiante, se podran tratar los siguientes temas:

* Proponer una revision/reflexion personal del estudiante sobre el
modo de enfocar sus aprendizajes y los resultados que obtiene o

Servicio de Orientacién Universitaria 6
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prevé obtener.

 Examinar conjuntamente los sistemas de evaluacion de las
diferentes asignaturas y las demandas que cada uno supone
(examen de desarrollo frente a tipo test, evaluacion por componentes

frente aevaluacion final, trabajos en grupo, etcétera).

* Reflexionar acerca del papel de la revisibn de elementos de
evaluacion(ya sean pruebas de clase, trabajos o exdmenes) como
una estrategia de evaluacion formativa o sumativa que permite darse

cuenta de los errores cometidos para aprender.

* Instar a la consulta habitual de fuentes de informacion de cada
asignatura: Guias docentes, cronogramas, planning de actividades
semanales, materiales, etc. resaltando la importancia de utilizar la
bibliografia recomendada y hacer ver al estudiante que el sistema de
aprendizaje universitario en el que esta inmerso es mas autébnomo
que el de la ensehanza secundaria. En este sentido hay que
estimularle para el aprendizaje independiente, orientarle sobre

fuentes alternativasde informacion.

* Promover el uso de las tutorias académicas para la resolucion de
dudassobre las distintas materias y animarles a que conozcan el

horario de consultas de cada profesor/a.

» Orientar sobre la dedicacion potencial y continuada al estudio y
organizacion del tiempo necesario para afrontar con éxito los
examenes. Deben ser conscientes de que el periodo de examenes
es relativamente corto (apenas 11 dias) y que solo podran alcanzar el
éxito si trabajan de una forma constante a lo largo de todo el

cuatrimestre.

* Remarcar la importancia de la asistencia a clase para todos los
sistemas de evaluacion y para su propio aprendizaje: universidad
presencial; obligatoria asistencia al 70% sesiones para asistir a
convocatoria ordinaria. Recordarle la exigencia del certificado de

idiomas (nivel inglés: B2)

» De la misma manera, se recordara a los estudiantes que la normativa
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de la Universidad recoge en el articulo 13 “Normas de permanencia
generales en grado”: a) Los estudiantes regulares a tiempo completo
de primer curso que, después de la convocatoria extraordinaria, no
hayan superado al menos 30 créditos no podran continuar los
estudios. b) La anulaciéon de matricula de un semestre en el primer
curso no exime al estudiante del cumplimiento del apartado a). c) Los
estudiantes regulares a tiempo parcial no podran continuar los
estudios en los que estan matriculados si en un curso académico,
después de la convocatoria extraordinaria, no superan al menos los

2/3 de los créditos matriculados.

O « Promover el uso de la pagina web de la Universidad Loyola
Andalucia en donde pueden encontrar informacién sobre el plan de
estudios, horarios de clases, convocatorias de examenes,
convalidaciones, datos sobre otras titulaciones, etc. Asi como
promover la entrada todos los dias en su area para ver si tienen

avisos, correos, notas.

Actuacioén 5: Envio del informe de incidencias

Una vez finalizada la primera ronda de entrevistas, el orientador/a enviaraa
los coordinadores de Orientacion Universitaria un breve informe (DOC 3. Informe
de incidencias) en el que se haran constar los aspectos generales mas
relevantes detectados en las entrevistas con el alumnado (problemas con el
grupo, materias con especiales dificultades, estudiantes que necesitan un
seguimiento especial, observaciones y sugerencias sobre el funcionamiento del

sistema de orientacion, @).

Actuacioén 6: Envio correo de sequimiento primer cuatrimestre
A mitad del primer cuatrimestre o cuando el orientador lo estime oportuno,

sera conveniente enviar un correo de seguimiento a los estudiantes que en la
primera entrevista haya podido detectar que pueden tener alguna dificultad. El
objetivo de ese correo es interesarse por como le va al estudiante y ponerse a
su disposicién para lo que considere oportuno. Esta actuacion puede repetirse al
finalizar la convocatoria ordinaria para orientar la preparacion de la convocatoria

extraordinaria.

Actuacion 7: Segunda entrevista individual

Servicio de Orientacién Universitaria 8
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Una vez conocidos los resultados finales del primer cuatrimestre, se llevara
a cabo la segunda entrevista individualizada, dando preferencia al alumnado que
ha obtenido peores resultados académicos en dicho cuatrimestre (ver DOC 4.
Entrevista individual bajo rendimiento). De la misma manera, se recordara a los
estudiantes que la normativa de la Universidad recoge en el articulo 13 “Normas
de permanencia generales en grado”. a) Los estudiantes regulares a tiempo
completo de primer curso que, después de la convocatoria extraordinaria, no
hayan superado al menos 30 créditos no podran continuar los estudios. b) La
anulacién de matricula de un semestre en el primer curso no exime al estudiante
del cumplimiento del apartado a). c) Los estudiantes regulares a tiempo parcial
no podran continuar los estudios en los que estan matriculados si en un curso
académico, después de la convocatoria extraordinaria, no superan al menos los

2/3 de los créditos matriculados.

En caso de existir alguna circunstancia resenable, el tutor o tutor remitira

un nuevo informe de incidencias a las coordinadoras de Orientacion Académica.

En el caso de los estudiantes que hayan superado con éxito el primer
cuatrimestre, el contenido de esta segunda entrevista puede estar orientado al
inicio del disefio de un proyecto personal. En este sentido, el orientador/a puede
informar al estudiante de la oferta de actividades complementarias que tiene la
universidad para ir animando a su participacion. El objetivo es que el estudiante
planifique su participacién, en los préoximos semestres, en actividades que
enriquezcan su perfil profesional, como pueden ser actividades de voluntariado,
participacion en la liga de debate, actividades deportivas, colaboracion con

servicios (Loyola 360) y departamentos, etc.

Actuacién 8: Envio correo de seguimiento sequndo cuatrimestre
A mitad del segundo cuatrimestre o cuando el orientador lo estime oportuno,

sera conveniente enviar un correo de seguimiento a los estudiantes que van
presentando mas dificultades en el desarrollo del curso. El objetivo de ese correo
es interesarse por cdmo le va al estudiante y ponerse a su disposicion para lo

que considere oportuno.

Actuacion 9: Entrevista final para evaluar el sequndo cuatrimestre y el curso, en
Servicio de Orientacion Universitaria 9
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general, asi como para orientar la matricula del préximo curso

Una vez conocidos los resultados finales del segundo cuatrimestre, es
conveniente, que el orientador/a ofrezca mediante aviso, correo electronico o
cualquier otro medio que considere oportuno, su disposicion a orientar la
matricula del proximo curso, asi como a mantener la tercera entrevista
individualizada, dando preferencia al alumnado que ha obtenido peores
resultados académicos en dicho cuatrimestre (ver DOC 4. Entrevista individual
bajo rendimiento) y felicitando a aquel otro que ha superado el curso con éxito y

haciendo seguimiento de su proyecto personal para los proximos cursos.

Actuacion 10: Evaluacion del PAT y demandas formativas

Los coordinadores de Orientacidn Universitaria estableceran los medios
para evaluar el desarrollo del PAT en cada curso académico, por ejemplo,
mediante el envio de un cuestionario alequipo de orientadores que servira para
evaluar la implantacion del PAT reflejando aquellos aspectos que se consideren
que deben mejorarse y aquellos otros quehan sido de éxito. Asimismo, sera
importante recoger las demandas formativas del profesorado implicado, que
seran trasladadas al Servicio de Formacion deProfesorado. Esto también podra

llevarse a cabo en la jornada anual de presentacion y evaluacion del PAT.

Actuacion 11: Seleccién de tutores para el curso siquiente

El Vicerrector de Ordenacion Académica solicitara a los Decanos o
Directores de Centros una lista de los profesores que podrian desarrollar la labor

de orientador en el curso siguiente.
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4. Cronograma

Meses 12 semana 22 semana 32 semana 4% semana
Actuacion 1 Actuacién 2
Asignacién de tutoresa c Py
JUNIO/JULIO omunicaciona
cada aIL_Jmno de nuevo tutores y sesion
Ingreso formativa
Actuacion 3 Actuacion 4
Toma de contacto con Primera entrevista
SEPTIEMBRE los estudiantesy individual con
entrega de la ficha del tutorados/as
estudiante
Actuacion 5
OCTUBRE Envio del
informe de
incidencias
Actuacion 6
Envio correo de
seguimiento a los
NOVIEMBRE estudiantes que
se identifiquen
con mas
dificultades
DICIEMBRE
Actuacion 6
Envio correo de
seguimiento a los
ENERO estudiantes que se
identifiquen con mas
dificultades
Actuacion 7
Segunda
FEBRERO entrevista
individual
MARZO
Actuacion 8.
Envio correo de
seguimiento a los
ABRIL estudiantes que se
vayan identificando
con mas dificultades
Actuacion 9
Entrevista final
MAYO para evaluar el
segundo
cuatrimestre
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Actuaciéon 9 Actuacion 10 Actuacién 11
Entrevista final para Seleccién de Evaluacion del
JUNIO evaluar el segundo tutores para el PAT y demandas
cuatrimestre curso siguiente formativas.
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5. Documentos de trabajo

(NOTA: dicho formulario se ha realizado en on-line)
DOC 1. FICHA DEL ESTUDIANTE

1. Apellidos:

2. Nombre:

3. Teléfono: 4. Direccion electrénica:

5. Tipo de domicilio durante el curso
4 familiar U piso estudiantes U residencia/colegio mayor U casa de familiares
O piso propio U otros

6. ;Como sufragas tus gastos? 7. Tipo de trabajo (si procede):
O Ayuda familiar U Menos de 20 horas semanales
U Beca U De 20 a 30 horas semanales
U4 Trabajo U Mas de 30 horas semanales

O Durante la semana
Q Durante el fin de semana

8. ¢ Con qué nota has accedido a la Universidad?

9. Centro donde cursaste tus estudios previos

10. ;Por qué decidiste estudiar la titulacion en la que te has matriculado? (Puedes
sefialar mas de una opcién): (1) U Es facil de estudiar
(2) Q Se encuentra facilmente trabajo

(3)

(4) Q Se han matriculado también mis amigos

(5) U Esta de moda

(6) O Es mi vocacion profesional

(7) Q Por imposibilidad de cursar la que verdaderamente me gusta
(8) Q Otros (especificar):

11. ¢{Por qué has decidido estudiar en la Universidad Loyola Andalucia? (Puedes
sefialar mas de una opcién): (1) U Es un centro de prestigio

(2) Q Es un centro de los jesuitas

(3) O Alguna persona cercana a mi me lo ha recomendado

(4) 4 Tiene unas instalaciones muy buenas

(5) U4 Porque no he entrado en la facultad que deseaba

(6) Q Otros (especificar):

12. ; Cuando sueles estudiar? (Sefala sélo una opcién):
(1) 4 A diario (indicar tiempo): horas
(2) U Los fines de semana (3) O Sélo antes de los
examenes (4) O Otra (indicar):

13. ¢ Dénde sueles estudiar? (Puedes sefalar mas de una opcién):
(1) Q En bibliotecas publicas
(2) O En mi habitacion/estudio
(3) U En el salén/sala de mi casa
(4) Q Otra (indicar)

Servicio de Orientacién Universitaria 13
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(1) Q Técnicas de memorizacion
(2) O Esquemas

(3) O Mapas conceptuales

(4) Q Subrayado

(5) 4 Ofra (indicar)

14. ; Utilizas técnicas de estudio? (Puedes sefialar mas de una opcién):

15. Indica el nivel en el que te encuentras reflejado en cada caracteristica de la siguiente
tabla (puedes anadir otras que no estén en la tabla), teniendo en cuenta que:

(1) Muy bajo (2) Bajo (3) Medio (4) Alto

(5) Muy alto

(1) Tengo confianza en mis capacidades

)
(2) Estoy motivado para mi formacion
(3) Soy consciente de los buenos valores y me guio por ellos

(4) Tengo iniciativa, no espero a que otro me tenga que decir qué he de
hacer

aSlalala

NINININ

WWIWlw

RN S I N

g,

(5) Me planifico bien

(6) Soy flexible para admitir cambios

)
(7) Me comunico facilmente con los demas
(8) Me encuentro comodo trabajando con otros

(9) Soy creativo

(10) Otras (indicar):

R (IS IS ) L N IS Q) IS N

NINININININ

WWWWWwWww

Al

(SN RN RN RNS RNE)]

16. Indica tu grado de acuerdo/desacuerdo con las siguientes afirmaciones, teniendo en

cuenta que:

(1) Total desacuerdo (2) Desacuerdo (3) Indiferente  (4) Acuerdo

(5) Total acuerdo

(1) Asistir a clase es importante para aprender 2 |3 |4 |5
(2) Asistir a clase es importante para aprobar 2 |3 |4 |5
(3) Los estudiantes van a los despachos de los profesores para hacerles 2 |3 |4 |5
la pelota
(4) Suelo dejar el estudio de los examenes para ultima hora 2 |3 |4 |5
(5) Creo que voy a ser capaz de aprobar las asignaturas de primero 2 |3 |4 |5
facilmente
(6) Prefiero hacer trabajos individuales antes que trabajar en grupo 2 |3 |4 |5
(7) En clase me distraigo con facilidad 2 |3 |4 |5
17. Indica tu grado de conocimiento sobre los siguientes aspectos, teniendo en cuenta
que:
(1) Nada (2)Poco (3)Bastante (4) Mucho
Ofimatica: 1 2 | 3| 4 |ldiomas: 1 2131 4
Tratamiento de textos 1 2 | 3| 4 |Inglés 1 2131 4
Hoja de calculo 1 2 | 3 | 4 |Francés 1 2|1 3| 4
Bases de datos 1 2 | 3| 4 |Aleman 1 2|13 4
Presentaciones 1 2 | 3 | 4 |ltaliano 1 2|1 3] 4
Otros (especificar) 1 2 | 3 | 4 |Otros (especificar) | 1 2|1 3] 4
Servicio de Orientacién Universitaria 14
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DOC 2. PRIMERA ENTREVISTA
Identificacion del estudiante
Nombre y apellidos |

Curso Campus

Datos de entrevista
Fecha Lugar

Motivo | Recogida y sintesis de informacion previa sobre el alumnado

POSIBLES Temas a tratar en la PRIMERA entrevista:

Nota: Se presenta en color azul los items relacionados con el DOC 1. Ficha del
estudiante.

1) Motivacion: - item 10 y 11. Motivos de eleccién de carrera

Expectativas e ilusiones profesionales.
¢En qué te gustaria especializarte, trabajar? ;Qué esperas de tu vida
cuando acabes la carrera?

Impresion actual de la carrera en general.
¢ Cuales son las asignaturas que mas te gustan, interesan?

Ante asignaturas concretas.
¢ Qué dificultades encuentras?

2) Relaciones personales:

Sociales, amistades, soledad, timidez. Iltem 15. Caracteristicas personales
¢ Tienes amigos en el curso? ;Te sientes integrado? ;Haces deporte?
¢,Como es tu relacion con tus companeros/as de piso/residencia?

Laborales, caso de que el alumno trabaje.- ltem 6 y 7. Trabajo remunerado
¢ Por qué trabajas? 4, Cual es tu horario de trabajo? 4 Has considerado como
afecta al estudio?

Actitud de la familia o conyuge ante el estudio.
¢ Qué piensa tu familia/conyuge de que estudies esta carrera?

3) Método de estudio:

Horas diarias de estudio. item 12- Frecuencia de estudio
¢ Cuantas horas estudias diarias? ¢ Tienes hecho un horario y lo sigues?
¢ Qué piensas si te digo que hay que estudiar semanalmente unas 20 horas
de media durante todo el curso? ;Dedicas tiempo al deporte u otras
actividades? ¢ Sabes que los estudios de Grado estan disenados para que
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los estudiantes desarrollen una jornada semanal igual a la de un trabajador(de 35 a
40 horas semanales)?
¢ Sabes que conviene descansar un dia entero?

Estudia s6lo o con otros. — item 13- Lugar de estudio
¢ Qué ventaja encuentras en estudiar donde lo haces? ¢ Tienes algun
compainiero con el que intercambies apuntes y aclares dudas?

Problemas de atencién concentracion. item 16 (7)- Atencion
¢ Te distraes con facilidad? ;Estudias oyendo musica o viendo la tele?
¢ Tienes el teléfono mévil apagado cuando estudias? ¢ Te levantas de la
mesa de estudio cuando te apetece o cuando tienes previamente fijado?

Estudio activo o pasivo. —item 14-Técnicas de estudio
¢ Estudias tumbado como el que lee el periédico? ¢Usas el material
recomendado por el profesorado? ; Estas atento en clase y tomas apuntes
o te distraes pensando que lo que dice el profesor esta en los apuntes?

Reflexion sobre trabajos a realizar.
¢ Tienes claro cdmo se realizan los trabajos que te han pedido en cada
asignatura? ;Conoces como se van a evaluar?

4) Problemas globales del curso:

Ambiente general del curso.
¢, Crees que es bueno el grupo en el que estas? jHay ambiente de trabajo?
¢, Se despreocupa el profesorado del grupo o por el contrario se preocupa
por él? ;Se habla en clase?

Unién o disgregacion.
¢ Has quedado con algun compafiero para salir, hacer deporte, etc.? ;Hay
espiritu de companerismo? ;Crees que te pueden ayudar en caso de
apuro?

Problemas con profesores concretos.
¢ Has preguntado dudas en clase o en las horas de consulta y no te han
atendido como esperabas? ¢ Te enteras bien de lo que explican y en caso
de que no, a qué crees que se debe?

Demandas objetivas del alumnado.
¢ Hay algo que crees que puede ser importante y no hemos tratado? ¢Hay

algo que no te guste del centro y cédmo crees que se puede mejorar?
5) Otros temas

Revisién de examenes. item 16 (3). Revision
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Reflexionar acerca del papel de la revision de examenes como una
estrategia de evaluacién formativa, pues acudir a dicha revision puede

permitir darse cuenta de los errores cometidos para aprender.
Actividades programas y de interés

Informar de actividades programadas por la Universidad Loyola que

consideren utiles para el estudiante.

Opinién general del orientador orientadora

Recomendaciones del orientador orientadora

Qué se debe o puede hacer

Qué se deberia evitar

A quién se puede acudir

Qué parece lo mas aconsejable

Qué medios se deben utilizar

Qué actitudes se deberia revisar

Qué postura deben adoptar en el futuro

Acuerdos y compromisos adoptados

Por parte del interesado
Por parte del tutor

Cita para una proxima visita (en el caso de que se considere necesario)

Nueva entrevista: dia hora
En la proxima entrevista el interesado debera traer o haber hecho: El
tutor habra realizado:

Otras observaciones o datos

Servicio de Orientacién Universitaria
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DOC 3. INFORME DE INCIDENCIAS

FECHA:
ORIENTADOR/A:
TITULACION:
GRUPO:

Comente brevemente los siguientes aspectos a partir de las entrevistas
personales realizadas al grupo de alumnos/as tutorados.

1) Percepcion general sobre el comportamiento y ambiente de trabajo del
grupo al que pertenecen los alumnos y alumnas. Sefalar si existe algun
problema concreto.

2) Asignaturas que presentan mayor dificultad para el alumnado. Si las
hubiera, intente describir brevemente cuales son las dificultades (falta de
conocimientos previos, dificultad para seguir las explicaciones del profesor,
complejidad del sistema de evaluacioén, carga de trabajo excesiva, etc.)

3) Alumnos o alumnas, si los hubiera, que necesitan una atencién especial
por diferentes motivos (psicolégicos, fisicos, etc.).

4) Otros aspectos

5) Alumnos/as que no han acudido a la entrevista personalizada
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DOC 4. ENTREVISTA INDIVIDUAL BAJO RENDIMIENTO

Tras recibir los resultados de los examenes de enero del alumnado, el
tutor/a citara al alumnado por teléfono y tratara de ver cual es el problema

existente. En esta entrevista se intentara:

* Revisar los resultados académicos del primer cuatrimestre.

 Comentar la experiencia vivida en el primer cuatrimestre (;qué
dificultades ha tenido?, ¢ cémo las ha solucionado? ; qué le ha ayudado
a tener éxito?), las posibles incidencias no resueltas y la busqueda

conjunta de soluciones a las mismas.

+ Examinar conjuntamente los sistemas de evaluacién de diferentes
asignaturas y las demandas que cada sistema de evaluacion supone
(examen de desarrollo frente a tipo test, evaluacion continua frente a

evaluacion final, trabajos en grupo, etcétera).

* Analizar su implicaciéon en su proceso de aprendizaje: ¢ ha asistido a
clase con regularidad?, ¢ ha utilizado las tutorias para resolver dudas?
¢ha acudido a las revisiones de examenes para aprender de los propios

éxitos y errores?, etcétera.

* Analizar las estrategias de aprendizaje empleadas en funcion de las
demandas de cada materia: planificacion del tiempo de estudio,
dedicacion a cada materia, estrategias de memorizacién (elaboracién
de la informacién, uso de esquemas...), supervision del progreso,

etcétera.

» Conocer su adaptacion al nuevo contexto, su organizacion vital y sus

habitos de estudios.

» Reflexionar sobre acciones correctivas en su caso.
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